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Como a Nestle esta viciando
crianc¢as em acucar em paises
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As duas principais marcas de alimentos para bebés que a Nestlé promove
como sauddveis e essenciais para o desenvolvimento das criangcas em paises
de baixo e médio rendimento contém elevados niveis de aclcar adicionado.
Na Suica, onde estd sediada a Nestlé, esse tipo de produtos é vendido sem
adicéo de acucar. E o que revela uma nova investigacéo realizada pela Public
Eye, em colabora¢do com a Rede Internacional em Defesa do Direito de Ama-
mentar (IBFAN), que aponta a hipocrisia e o marketing enganoso do gigante

agroalimentar suico.

eagan Adonis tinha 23 anos quando perdeu a
Mviséo por um grave problema de saude. Nesse

mesmo ano, soube que estava gravida e ficou
preocupada com os desafios de ser mie e cega na Africa
do Sul. Desde entao, ela se recuperou e recentemente deu
a luz a seu segundo filho. Radicada em Joanesburgo, a
“deusa cega”, como se apresenta nas redes sociais, parti-
lha agora a sua experiéncia com os seus mais de 125 mil
seguidores.

Em dezembro do ano passado, Meagan Adonis
postou varios videos no TikTok exaltando os méritos do
cereal infantil Cerelac (chamado de Mucilon no Brasil)
para bebés a partir dos seis meses. “Como vocé pode ver,
tenho um bebé muito ativo”, explica. “Como mae cega,
a hora das refeicoes é sempre uma aventura [...] Ago-
ra vamos preparar a refeicao preferida do dia dela. Os
corpinhos dos pequenos precisam de muito apoio e a
Nestlé Cerelac € o complemento perfeito para as nossas
refei¢cdes”, garante em tom alegre — omitindo, no entanto,
indicar que esta recomendacdo materna € dada no ambito
de uma parceria remunerada com a Nestlé.

A varios milhares de quildometros de distancia, na
Guatemala, um pai filma a sua enérgica filha. “Nao ha
maior satisfacdo do que ver uma crianca forte e sauda-
vel”, entusiasma-se Billy Saavedra, artista de reggaeton
mais conhecido como Billy The Diamond. “E por isso que
preferimos o Nido (chamado de Ninho no Brasil) 1+, que

— A utilizagdo de influen-
ciadores como Meagan
Adonis e Billy Saavedra

(e os seus filhos) estd no
centro da estratégia de
marketing da Nestlé para
aumentar as vendas dos
seus alimentos para bebés.

promove o desenvolvimento dos seus ossos e musculos,
bem como do seu sistema imunitario”, explica num video
de promogao de leites em po para criangas a partir de um
ano da marca, publicado em marco de 2023 em sua conta
do Instagram, que tem mais de 550.000 seguidores.

A utilizacdo de influenciadores, como Meagan
Adonis ou Billy Saavedra (e seus filhos), estd no centro
da estratégia de marketing da Nestlé para aumentar as
vendas dos seus alimentos para bebés. Esta abordagem,
que tem vindo a ganhar importancia em varios setores,
permite chegar a um publico amplo, apostando num sen-
timento de identificacdo e proximidade. Na voz de pais
que passam por experiéncias semelhantes, as mensagens
publicitarias tornam-se conselhos carinhosos, ou seja,
confidveis.

Um mercado em crescimento

Cinquenta anos apds o escandalo do leite em po “Nestlé
mata bebés”, a empresa afirma ter aprendido com o pas-
sado e proclama o seu “compromisso inabaldvel” com a
“comercializacdo responsavel” dos substitutos do leite
materno. O gigante agroalimentar estd fazendo tudo o
que pode para se afirmar como lider mundial em nutricao
infantil, visando as diferentes fases dos primeiros anos
de vida de uma crianca. A empresa controla agora 20%
do mercado de alimentos para bebés, avaliado em quase
70 bilhoes de ddlares (US).

billyemusic und
nidocentroamerica
Original-Audio

billycmusic & Miren a la Sara @ @
@ @ Por andar luciendo su vestido,
casi se cae @ @ @ Pero Gradias a

Dios esta Bien.

Lo que mas feliz me pone es que
nuestros aliados de
@nidocentroamerica son los que
mantienen fuerte sus Huesos y
Misculos @ y lo més importante que
siempre cuida su pancita con
probiéticos y prebioticos.
@nidocentroamerica #soyunpapanido
#soyunamamanido
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Na Sui¢a, os cereais infantis com sabor a biscoito da
Nestlé ndo tém adicdo de agtcar. Na Africa do Sul ou no
Senegal, os produtos Cerelac do mesmo sabor contém

mais de um quadrado de agticar por por¢do.

A Cerelac (ou Mucilon) e a Nido (ou Ninho) estdo entre
as marcas de comida para bebé mais vendidas da Nestlé
em paises de baixo e médio rendimento. Vendas globais
acumuladas totais nesta categoria sdo de mais de US$ 2,5
bilhdes em 2022, segundo dados exclusivos obtidos pela
Euromonitor, empresa de andlise de mercado especiali-
zada na industria alimenticia.

Em comunicac¢do propria ou através de terceiros,
a Nestlé promove a Cerelac e a Nido como marcas cujo
objetivo € ajudar as criancas a “levar uma vida mais sau-
davel”. Enriquecidos com vitaminas, minerais e outros
micronutrientes essenciais, estes produtos sao, segundo a
multinacional, especialmente concebidos para satisfazer
as necessidades dos bebés e criancas pequenas. Ajuda-
riam a fortalecer o seu crescimento, o seu sistema imu-
nitdrio e o seu desenvolvimento cognitivo.

Mas serd que estes cereais infantis e leites em po
oferecem realmente “a melhor nutri¢ao possivel”, como
afirma a Nestlé? Isto € o que a Public Eye e a Rede Inter-
nacional em Defesa do Direito de Amamentar (IBFAN)
queriam verificar, concentrando-se num dos inimigos
publicos numero 1 em termos de nutricdo: o agucar.

Um duplo padrdo “injustificavel”

Alerta de spoiler: a nossa pesquisa mostra que, para a
Nestlé, nem todos os bebés sdo iguais no que diz respei-
to ao acgucar adicionado. Na Suica, onde a empresa esta
sediada, as principais marcas de cereais infantis e leites

" ke

O cereais infantis Cerelac com trigo sdo vendidos sem
adicdo de aglcar na Alemanha e no Reino Unido. Em pai-
ses de rendimento mais baixo, o mesmo produto contém
elevado teor de acucar.

em po vendidas pela gigante alimentar nao contém acu-
car adicionado, ja a maioria dos produtos Cerelac e Nido
comercializados em paises de rendimentos mais baixos
contém acucar, muitas vezes em niveis elevados.

Por exemplo: na Suica, a Nestlé promove os seus
cereais “sabor biscoito” para bebés de seis meses com as
palavras “sem adi¢do de ac¢uicar”; enquanto no Senegal ou
na Africa do Sul, cereais Cerelac do mesmo sabor contém
6 gramas de acucar adicionado por porgao.

Na Alemanha, Franca e Reino Unido - os princi-
pais mercados da Nestlé em solo europeu — todos os leites
de crescimento para criancas de um a trés anos vendidos
pela Nestlé também nao contém acucar adicionado. E se
determinados cereais destinados a criancas com mais de
um ano o contiverem, os destinados a bebés a partir dos
seis meses estao isentos.

Os cereais da marca Cerelac para bebés de seis
meses, feitos a partir de farinha de trigo, que a Nestlé
comercializa na Alemanha e no Reino Unido nao tém,
portanto, adicdo de acucar, enquanto esse mesmo pro-
duto contém mais de 5 gramas por por¢ao na Etidpia e 6
gramas na Tailandia.

“Esse duplo padrao é injustificavel”, reage Nigel
Rollins, cientista da Organizacdo Mundial da Saude
(OMS). Para ele, o facto de a Nestlé ndo adicionar a¢ticar
a estes produtos vendidos na Suica, mas estar bastante
disposta a fazé-lo em paises onde os recursos sao meno-
res, € “problematico, tanto do ponto de vista ético como da
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MESMO PRODUTO, MERCADOS DIFERENTES: DUPLO PADRAO OBVIO

Os cereais infantis a base de trigo com leite sdo o produto fundador da Nestlé. Atualmente, o Cerelac é vendido em todo o mundo,

embora sua composicdo varie consideravelmente de pais para pais.

Nivel de acticar adicionado do mesmo produto Cerelac a base de trigo em diferentes paises

Gramas por por¢do
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Fonte: Public Eye e IBFAN (2024). Declaragdo nutricional dos produtos ou resultados de testes laboratoriais se o nivel de

agtcar ndo for declarado.

saude publica”. Rollins acredita que os fabricantes podem
estar tentando acostumar as criancas a um determinado
nivel de agticar desde muito cedo para que depois déem
preferéncia a produtos com alto teor de acticar. “E total-
mente inapropriado”, disse ele.

Em busca dos actcares escondidos

O teor de acucar adicionado muitas vezes nem é divulga-
do nas informagdes nutricionais das embalagens desses
tipos de produtos. Na maioria dos paises, incluindo a
Suica, as empresas sao apenas obrigadas a indicar a quan-
tidade total de acuicares, o que inclui também os natural-
mente presentes no leite ou nas frutas inteiras, que nao
sao considerados como nocivos para a saude.

Embora a Nestlé comunique prontamente as vi-
taminas, minerais e outros nutrientes contidos nos seus
produtos, ndo demonstra a mesma transparéncia em rela-
¢do ao acucar adicionado. Para levantar o véu sobre estes

“acucares escondidos”, reunimos produtos Cerelac e Nido
de varios paises para examinar os seus rdtulos e, alguns,
testa-los num laboratdrio especializado.

Embora a Nestlé comunique prontamente as vitami-
nas, minerais e outros nutrientes contidos nos seus
produtos, ndo demonstra a mesma transparéncia em
relacdo ao actcar adicionado.

No entanto, o assunto revelou-se mais complicado do que o
esperado: vdrios laboratdrios na Suica recusaram-se a anali-
sar os acucares presentes nos produtos Nestlé. Um deles até
escreveu que nao poderia participar no projeto porque os
resultados “poderiam ter um impacto negativo” nos clientes



UM QUADRADO DE ACUCAR POR PORCAO

A Cerelac é a lider mundial no mercado de cereais para bebés. Os produtos que examinamos contém uma média de quase

4 gramas de acucar adicionado por por¢éo. Nos paises onde conseguimos analisar toda a gama Cerelac, os valores apresentados
correspondem ao nivel médio de aglcar adicionado dos produtos. Nos casos marcados com um asterisco, s6 conseguimos analisar
um produto e o valor apresentado reflete o seu nivel de agicar adicionado.

Aclicar adicionado aos cereais para bebés Cerelac nos principais mercados

Pais Nivel de acticar Produtos que contém Aclicar adicionado por porcdo
adicionado declarado acucar adicionado (em gramas)
na embalagem

Filipinas Ndo 5de 8 L ar

Nigéria Ndo - 6,8*

Senegal Ndo - 5.9%

Vietnd Ndo 7 de 7 5,4%

Etidpia Ndo - 5,2%

Africa do Sul Sim 9de? 4,2

Indonésia Sim 13 de 13 3,8

Bangladesh Sim 9de? 3,3

Tailandia Sim 5de 6 37

Brasil Néo 6 de 8 3,0

india Sim 15 de 15 37 5

Paquistdo Ndo 8 de 9 2.7 -

Fonte: Public Eye e IBFAN (2024). Andlise de informagdes nutricionais dos produtos ou resultados

de testes laboratoriais se o nivel de acgticar ndo for declarado.

existentes. Perante estas recusas, recorremos a um labora-
torio sediado na Bélgica. E os resultados sao reveladores.

Um quadrado de agticar por porgéo

A Cerelac é o mercado numero um de cereais infantis do
mundo, com vendas superiores a um bilhao de ddlares
em 2022, de acordo com dados do Euromonitor. Exami-
namos 114 produtos vendidos nos principais mercados
da Nestlé na Africa, Asia e América Latina. Nada menos
que 106 deles (93%) contém adicao de agucar.

Para 66 desses produtos, conseguimos determi-
nar a quantidade de ac¢ucar adicionado. Em média, sao
quase quatro gramas por porcao, ou cerca de uma co-
lher de chd de aguicar. A maior quantidade — 7,3 gramas
por porc¢ao - foi detectada em um produto vendido nas
Filipinas e destinado a bebés de seis meses.

Na India, onde as vendas ultrapassaram 250 mi-
Ihoes de dolares em 2022, todos os cereais infantis

Cerelac contém acucar adicionado — quase trés gramas
por porcao, em média. Com quatro ou mais gramas de
acticar adicionado por por¢io, a situacio na Africa do Sul,
o principal mercado de produtos Cerelac no continente
africano, é ainda mais preocupante. No Brasil, o segundo
maior mercado do mundo, com vendas de cerca de US$
150 milhoes em 2022, trés quartos dos cereais infantis
da marca Cerelac (conhecidos como Mucilon no pais) tém
adicdo de acgucar, trés gramas por porcao em média.

“E extremamente preocupante”, disse Rodrigo
Vianna, epidemiologista e professor do departamento de
nutricao da Universidade Federal da Paraiba, no Brasil.
“O agucar nao deve ser adicionado a alimentos destina-
dos a bebés e criancas pequenas porque é desnecessario
e altamente viciante. As criangas procurardo cada vez
mais alimentos acucarados, iniciando um ciclo negativo
que aumenta o risco de disturbios alimentares na ida-
de adulta, como a obesidade, bem como outras doencas



cronicas como a diabetes ou a 'hipertensao’, lamenta o
especialista.

“Uma prdtica colonialista”

Embora menos acentuada, a tendéncia verifica-se com a
marca Nido, a mais popular no mercado de leite de cres-
cimento. Em 2022, as suas vendas globais de produtos
destinados a criancas de um a trés anos ultrapassaram
um bilhao de ddlares, segundo dados do Euromonitor.
Examinamos 29 produtos Nido comercializados pela
Nestlé em alguns dos principais mercados de paises de
baixo e médio rendimento. Resultado: 21 deles (72%)
contém adicao de acucar.

Para 9 destes produtos conseguimos determinar a
quantidade de acucar adicionado. Em média, ha quase dois
gramas por por¢ao. O valor mdximo — 5,3 gramas por por-
cao — foi detectado em um produto vendido no Panama.

Com vendas de cerca de US$ 400 milhdes em
2022, a Indonésia € o principal mercado global para
Nido, conhecido localmente como Dancow. Ambos os
produtos para criancas a partir de um ano vendidos no
pais contém acucar adicionado — mais de 0,7 gramas
por porcao.

A Nestlé nao hesita em destacar o fato de estes
produtos serem “isentos de sacarose”, embora conte-
nham ac¢ucar adicionado sob a forma de mel. No entanto,
o mel e a sacarose sdo considerados pela OMS como
acucares que nao devem ser adicionados aos alimen-
tos para bebés. A Nestlé explica alids, muito bem, num
questionario educativo no site Nido na Africa do Sul:
substituir a sacarose pelo mel nao apresenta "'nenhuma
vantagem cientifica para a saude”, porque ambos po-
dem contribuir "para o ganho de peso, ou mesmo para
a obesidade”.

No Brasil, segundo mercado mundial para Nido,
a Nestlé afirma nao adicionar acucar a esses produtos
por preocupacdo com a saude e nutricao das criancas:
“O ideal é evitar consumir esses ingredientes na infan-
cia, pois o sabor doce pode influenciar a preferéncia da
crianca por esse tipo de alimento no futuro”, alerta o
gigante alimentar no site da marca no Brasil.

No entanto, na maioria dos paises da América
Central, onde a Nestlé promove agressivamente o Nido
por meio de influenciadores, o leite em po para criancas
com um ano de idade contém mais de uma colher de cha
de acucar por porcdo. Na Nigéria, Senegal, Bangladesh
e Africa do Sul - onde Nido é uma das marcas mais
populares — todos os produtos para criancas de um a
trés anos contém acucar adicionado.

“Nao compreendo por que os produtos vendidos
na Africa do Sul deveriam ser diferentes dos vendidos
nos paises de rendimento mais elevado”, afirma Karen
Hofman, professora de saude publica na Universidade de
Witwatersrand, em Joanesburgo, e pediatra qualificada.
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“E uma pratica colonialista que nao deve ser tolerada”,
denuncia. “De um modo geral, ndo hd boas razoes para
adicionar ac¢ucar a comida para bebé”, insiste Hofman.

Primeiros anos decisivos

Este ponto de vista é partilhado pela OMS, que alerta ha
anos sobre o elevado teor de acticar adicionado aos ali-
mentos para bebés e os seus perigos a longo prazo. “Os
resultados da sua pesquisa destacam a necessidade de
acoes urgentes para remodelar os ambientes alimentares
das criancas”, disse o Dr. Francesco Branca, Diretor de
Nutricao e Seguranca Alimentar da OMS, ao Public Eye
e aIBFAN. “Eliminar acticares adicionados em produtos
alimentares destinados a criancas pequenas é uma for-
ma importante de prevenir a obesidade precocemente.”

A OMS alerta contra a progressdo da obesidade, es-
pecialmente em paises de baixo e médio rendimen-
to, onde estd atingindo “proporcdes epidémicas”.

A OMS alerta contra a progressao da obesidade, espe-
cialmente em paises de baixo e médio rendimento, onde
esta atingindo “propor¢des epidémicas” e provocando uma
explosao de doengas cronicas, como doencas cardiovascu-
lares, cancer e diabetes. O aumento do consumo de pro-
dutos ultraprocessados, muitas vezes ricos em agucar, é
apontado como uma das principais causas desta epidemia.

Os mais jovens nao estdao imunes a este flagelo:
a obesidade infantil aumentou dez vezes nas ultimas
quatro décadas de acordo com a OMS, que estima que
39 milhoes de criancas com menos de cinco anos tém
excesso de peso ou sdo obesas. A grande maioria vive
em paises de baixo e médio rendimento.

“Os primeiros dois anos de vida de uma crianga
sao particularmente importantes, pois a nutricao ideal
durante este periodo reduz a morbilidade e a mortalidade,
diminui o risco de doencas cronicas e promove um me-
lhor desenvolvimento global,” insiste a agéncia da ONU.
Em 2022, a OMS apelou a proibi¢ao de todos os agticares
adicionados, bem como adogantes, nos alimentos para
bebés e criancas com menos de trés anos de idade. Instou
aindustria a “ser proativa’ e “apoiar os objetivos de saude
publica” reformulando os seus produtos.

Mas a Nestlé parece estar nao estar levando a sério
estes apelos. Se a multinacional recomenda publicamente
evitar alimentos para bebés que contenham acucar adi-
cionado, estas palavras sabias ndo parecem aplicar-se aos
paises de baixo e médio rendimento, onde a Nestlé conti-
nua a adicionar conscientemente grandes quantidades de
acucar a alguns dos seus produtos mais populares.
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Aqui, os produtos Nido examinados para esta pesquisa. Contém em média quase 2 gramas de agticar adicionado por porcdo.

Questionada pela Public Eye e pela IBFAN, a Nestlé nao
comentou sobre este duplo padrao. No entanto, a empresa
afirma que "reduziu a quantidade total de acticares adi-
cionados em [seu] portfdlio global de cereais infantis em
11%" na ultima década, e continuara a fazé-lo, "sem com-
prometer a qualidade, a seguranca e o sabor”. A Nestlé

Nestlé estd comercializando agressivamente Nido
e Cerelac, apesar do Cédigo Internacional da OMS
proibir a publicidade deste tipo de produto.

também afirma que estd em processo de eliminacao da sa-
carose e do xarope de glicose de seus leites de crescimento
Nido. A multinacional acrescenta que seus produtos estao
"em total conformidade” com o Codex Alimentarius e com
as leis nacionais.

Regulamentacdes fracas

Embora seja contrdria as diretrizes estabelecidas pela
OMS, a adicao de acticar aos alimentos para bebés con-
tinua a ser permitida pelas leis nacionais da maioria dos

paises. Estas baseiam-se no Codex Alimentarius, um con-
junto de normas internacionais desenvolvidas por uma
comissdo intergovernamental e coordenado conjunta-
mente pela FAO e OMS, com sede em Roma. O objetivo
declarado: proteger a saude do consumidor e garantir
praticas justas no comércio destes produtos. Essas nor-
mas, que ganharam importancia como referéncia em di-
versos mercados apds a criacdo da Organizacao Mundial
do Comércio (OMC) em 1995, toleram adicdo de agucar
em alimentos para bebés em limites definidos para cada
tipo de produto — até 20% em cereais infantis.

Estas normas do Codex para alimentos para bebés
sao, portanto, fortemente criticadas pela OMS, que as con-
sidera “inadequadas”, especialmente no a¢ucar, porque as
criancas estabelecem as suas preferéncias alimentares
cedo na vida. A agéncia da ONU pede que sejam revistas
e alinhadas com as suas proprias diretivas, concentrando-
-se principalmente na proibicao da adicao de acucar. As
normas atuais nao permitem determinar se a comerciali-
zacao de um alimento é apropriada para bebés e criancas
pequenas, segundo a OMS.

“As recomendac¢oes da OMS sdo independentes de
qualquer influéncia da industria”, disse Rollins ao Public
Eye e a IBFAN. “No Codex, o lobby € muito importante:
a industria acucareira e a industria de alimentos infantis



Na Indonésia, os cereais para bebés Cerelac sdo muito populares e todos contém agticar adicionado - em média, quase um quadrado por porcdo.

estdo sempre presentes nas salas onde as decisdes sao
tomadas.” Porque se a Comissao do Codex for um or-
gdo intergovernamental, os representantes da industria
podem participar como observadores, ou mesmo como
membros de delegacdes nacionais. Numa revisao recen-
te da norma para leites de crescimento, os lobistas da
industria representavam mais de 40% dos participantes.
Para Rollins, esta é a principal razao pela qual as normas
do Codex - e, por extensao, as leis nacionais — sao mais
fracas do que as diretrizes da OMS.

Praticas de marketing contestadas

A nossa investigacao mostra que a Nestlé esta comerciali-
zando agressivamente Nido e Cerelac em paises de baixa
e média rendimento, apesar do Cddigo Internacional da
OMS proibir a publicidade deste tipo de produto. Este Co-
digo, adotado em 1981 na sequéncia do escandalo “Nestlé

AQY

mata bebés”, proibe qualquer promogao de férmulas in-
fantis, a fim de proteger a amamentacao. Esta proibicao
também se aplica a leites de crescimento, bem como a
alimentos para bebés que, como a Cerelac, contém “altos
niveis de a¢ucar”.

A Nestlé responde que estda em conformidade com o ¢d-
digo da OMS e com as resolucdes subsequentes da As-
sembleia Mundial da Saude, “conforme implementado
pelos governos nacionais em todo o mundo”. A empresa
acrescenta: "Quando a legislacao local € menos rigorosa
do que a nossa politica de implementacao do Codigo, nds
aderimos a nossa politica rigorosa”.

No entanto, a implementacdo do Codigo é geral-
mente fraca em paises de baixo e médio rendimento, es-
pecialmente devido a pressao da industria e dos paises ex-
portadores de alimentos para bebés. Ademais, a politica da
Nestlé ndo se aplica aos leites de crescimento para criancas

1. “Crescer de forma inteligente”. Andncio de produtos
Nido (Dancow) no centro de Jacarta. Os dois produtos
para criangcas de um ano contém acgucar adicionado.

2. "Bebés felizes adoram Cerelac": uma campanha para pro-
mover os produtos Cerelac na Africa Central e Ocidental.

3. No Brasil, a Nestlé promove os cereais infantis Cerelac
(Mucilon) como ricos em nutrientes que contribuem para
a imunidade das criangas e o desenvolvimento do cérebro.

© UNICEF/2022/ljaza




Happy on the outside
Protected from the inside

Desenvolvimento]

cerebral



Capture d'écran d'Instagram

A nutricionista Kenia Lawrence promove os produtos
Nido1+ no Panamd, embora contenham mais de um
quadrado de aglcar adicionado por porgdo.

com um ano de idade ou mais, nem a outros alimentos
para bebés, que sdo, portanto, cobertos pelo Cddigo.

Além disso, a Nestlé promove seus produtos Ce-
relac e Nido como saudaveis e ricos em nutrientes es-
senciais ao desenvolvimento das criangcas — mesmo que
contenham adicao de acucar. “As alegacOes nutricionais
e de saude dos fabricantes muitas vezes nao sao apoiadas
pela ciéncia’, comenta Rollins, confrontado com os re-
sultados de nossa pesquisa. “Se vocé quiser alegar que
um produto farmacéutico melhora o desenvolvimento
do cérebro dos bebés ou aumenta seu crescimento, vocé
terd que obedecer a padrdes de evidéncia muito elevados”,
explica. “Mas como se trata de produtos alimentares, os
fabricantes nao tém de respeitar estas normas.”

As alegacOes nutricionais e de saude “idealizam
o produto, implicam que € melhor do que os alimentos
convencionais e mascaram os riscos”, explica a OMS
num relatdrio de 2022 que destaca as praticas de marke-
ting abusivas dos fabricantes. Induzem os consumidores
em erro, comprometendo assim “o progresso alcancado
naalimentacio ideal de bebés e criancas pequenas”. E por
isso que nao devem ser usados para promover a alimen-
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tacdo infantil, segundo a agéncia da ONU. No entanto, a
Nestlé fez delas o centro da sua estratégia de marketing
para Cerelac e Nido.

«Crescer de forma inteligente»

“Crescer de forma inteligente”: o slogan é exibido em
enormes outdoors no centro de Jacarta e nas princi-
pais cidades da Indonésia. Estd no centro da campanha
da Nestlé estabelecer Nido (Dancow) como “parceiro
dos pais para o crescimento e desenvolvimento das
criancas”. “Inspirado no amor da mae” e especialmente
formulado para “apoiar o sistema imunoldgico dos pe-
quenos”, Dancow é “a escolha mais saudavel”, aclama a
Nestlé, ao mesmo tempo que se abstém de divulgar que
os seus produtos contém adicao de acucar.

A Nestlé organiza regularmente eventos ou entre-
vistas com profissionais de satide nos canais online
Nido e Cerelac.

No ano passado, a Nestlé lancou uma campanha para
“apoiar o potencial das criangas com um ano ou mais de
idade na Indonésia”. Neste contexto, o grupo conseguiu
incentivar mais de dois milhoes de maes a partilhar “mo-
mentos emocionantes” com os seus filhos nas redes so-
ciais, tornando-se assim embaixadoras nao remuneradas
da marca. “Obrigado @dancow por apoiar o crescimento
e desenvolvimento do meu filho”, escreveram.

A Nestlé aplica a mesma estratégia bem estabe-
lecida no Brasil para promover os méritos dos cereais
infantis da marca Cerelac (Mucilon). A campanha giraem
torno do conceito de nutricao enriquecida pelo Mucilon e
escolhida pelas maes”, diz Dani Ribeiro, diretora da agén-
cia que o projetou. Aproveita o amor dos pais pelos seus
bebés para os incentivar a comprar esses produtos. Os
pais “sao nutridos pelo fato de estarem fazendo a escolha
certa para seus filhos”, explica.

Na Africa do Sul, é sob o tema “corpos pequenos
precisam de grande ajuda” que a Nestlé promove a Cerelac
como fonte de 12 vitaminas e minerais essenciais. “Ha
mais de 150 anos, geracGes de pais confiam na Nestlé
Cerelac para dar aos seus bebés tudo o que necessitam”,
escreve a multinacional. Contudo, todos os produtos Ce-
relac vendidos neste pais, que enfrenta uma verdadeira
epidemia de obesidade, contém altos niveis de agucar
adicionado.

Estas praticas sao de grande preocupacio para
Chris Van Tulleken, professor da Universidade de Londres
e autor do best-seller Ultra-Processed People, que explora
a onipresenca e o impacto dos alimentos ultraprocessa-



dos. “Esses produtos para bebés nao sao sauddveis nem
necessarios. Sao inferiores aos alimentos reais”, acredita,
“e fazem parte de uma transicao global para uma dieta
ultraprocessada associada ao ganho de peso e a obesidade,
mas também a muitos outros efeitos nocivos a saude”.

«Uma plataforma educativa»

A Nestlé foi pioneira no “marketing médico”, um con-
junto de técnicas que continua a ser uma prdtica padrao
na industria atual, diz Phillip Baker, investigador da
Universidade de Sydney, Austrdlia, e autor de nume-
rosos estudos sobre o assunto. A estratégia: fortalecer
vinculos com profissionais de saude; buscar apoio de
cientistas renomados; a0 mesmo tempo que atua como
um parceiro de confianc¢a dos pais na nutricao e desen-
volvimento dos seus filhos.

Se o objetivo principal € conquistar uma fatia
maior do muito lucrativo mercado de alimentos para
bebés, o “marketing médico” persegue outro objetivo es-
sencial para a Nestlé: fidelizar o consumidor para toda a
vida. Baker fala de uma “estratégia de marketing do berco
ao tumulo” empregada pela gigante alimenticia suica. “A
ideia é atrair clientes desde cedo, fideliza-los a marca e
desenvolver as suas preferéncias gustativas pelos seus
produtos”, explica o investigador.

A Nestlé criou “Baby and Me”, uma “plataforma
educativa” disponivel em mais de sessenta paises, cujo
objetivo declarado é promover uma alimentacao saudavel
para os bebés e oferecer informacao “validada por especia-
listas”. Os pais que procuram informacoes sobre nutricao
infantil sao direcionados para esta plataforma e expostos
a conteudos que os direcionam para os produtos Nestlé.

“Parenteam”, a versao filipina do programa ofere-
ce calenddrios de ovulac¢do e gravidez, bem como uma
calculadora de datas de vencimento. Na Africa do Sul,
0s pais podem descarregar uma “lista de verificacao dos
momentos importantes” para “vencer em todos os as-
petos da parentalidade moderna”. No México existe um
teste de alergia para bebés e, no Brasil, um guia para
encontrar o primeiro nome perfeito. Esses sites estao
cheios de dicas, ferramentas e receitas para os pais. Mas
os anuncios de produtos Nestlé e os botoes “compre
agora’ nunca estao longe.

Especialistas em jalecos brancos

A Nestlé organiza regularmente eventos ou entrevistas
com profissionais de saude nos canais online Nido e Ce-
relac. Embora na maioria das vezes os especialistas abor-
dem temas relacionados a nutricao infantil e nao promo-
vam diretamente os produtos, as marcas Nido e Cerelac
aparecem com destaque. O resultado: os pais sdo levados
a acreditar que estes produtos sao aprovados pelos prin-
cipais cientistas e que as alegacoes de saude e nutricao
da Nestlé sao cientificamente comprovadas.
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Em alguns casos, os especialistas em jalecos brancos
chegam a promover os produtos diretamente. “O siste-
ma nutricional especializado do Nido foi projetado para
proteger todas as fases do desenvolvimento do seu filho”,
explica a nutricionista Kenia Lawrence, em um video pos-
tado no Instagram no Panama. “Nidol1+ ajuda a proteger e
fortalecer o sistema imunoldgico, gracas aos probidticos
e prebidticos, e contém nutrientes essenciais para o de-
senvolvimento infantil.” Nem uma palavra, porém, sobre
as 2 colheres de cha de acucar adicionado em cada por¢ao
do produto em questao.

A OMS criticou duramente as prdticas de marketing
utilizadas pela indistria da alimentacdo infantil
para promover os seus produtos online.

Para Baker, o recurso aos profissionais de saude permite
que as empresas controlem fortemente a tomada de de-
cisoes dos pais. Uma influéncia que “muitas vezes pode
ser prejudicial”, acredita. Esta prdtica também vai contra
as diretivas da OMS, que afirmam que os fabricantes
nao devem incentivar nem apoiar e recomendar as suas
marcas e produtos.

Em um relatorio recente, a agéncia da ONU criti-
cou duramente as praticas de marketing utilizadas pela
industria da alimentacao infantil para promover os seus
produtos online, apontando a utilizacao de diversas es-
tratégias que muitas vezes nao sao identificaveis como
publicidade. Entre estes: a utilizacdo de clubes de bebés,
ou mesmo a utilizacao de profissionais de satide ou in-
fluenciadores nas redes sociais, como Meagan Adonis e
Billy Saavedra. A OMS tem apelado aos fabricantes para
por fim a estas “prdticas abusivas”.

Nada pode justificar o duplo padrao destacado pela
investigacao da Public Eye e da IBFAN. Se a Nestlé pre-
tende realmente agir de forma responsavel, tem de parar
de tornar os bebés e as criancas pequenas viciados em
acucar, independentemente do pais onde nasceram. =
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